Triggiano, 25 febbraio 2013 A TUTTI I NOSTRI CLIENTI

Oggetto: Migliorie centrali vers. 2012 (firmware vers. 2.0)
AmicaWeb cod.11.921/11.923 (firmware vers. 2.3)
Simplya codice 15.955 (firmware vers. 2.3)

Software di programmazione centrali 2012 (vers. 2.0)

Le centrali versione 2012, le AmicaWeb e la tastiere Simplya in oggetto prodotte dagli inizi di
marzo p.v. avranno una nuova versione firmware (disponibili sul nostro sito www.combivox.it dal
25 febbraio p.v. nell’area a voi riservata) che permettera di usufruire delle migliorie qui di seguito
elencate e programmabili dal nuovo software di programmazione vers. 2.0

Nella descrizione delle migliorie abbiamo preso come riferimento la centrale Amica 64 GSM.

Migliorie su tutte le centrali

Sulla versione firmware 2.0 di tutte le centrali, sono state introdotte le seguenti migliorie:

» Zona di tipo inerziale (vedi allegato 3);

Una zona inerziale e/o impulsiva con numero impulsi maggiore di 1, se rimane aperta per un

tempo superiore a 30 secondi, segnala 'anomalia di zona aperta;

NOTA: La programmazione degli inerziali & stata introdotta anche sulle espansioni ingressi
codice 11.904 a partire dalla matricola 6X2U1NZ4R8 facente parte del primo lotto
prodotto a gennaio 2013 (vedi allegato 18). Eventuali aggiornamenti di espansioni
precedenti a questo lotto saranno possibili solo presso il nostro Centro di Assistenza.

Funzione Anti-Jamming di tipo slave (vedi allegato 13);

Rimosso il doppio menu “9” su inserimento impianto da chiamata remota;

Nel caso in cui € programmato l'invio SMS di Ins./Dis. delle aree ai numeri telefonici

programmati, tale invio puo essere attivato dalla programmazione di:

- Chiave di prossimita (gia presente nelle versioni precedenti);

- Codice utente (gia presente nelle versioni precedenti);

- Radiocomando (gia presente nelle versioni precedenti);

- Programmatore orario (NEW vedi allegato 4);

- Zona chiave (NEW vedi allegati 5-6);

- Inserimento rapido da tastiera (anche Simplya e AmicaWeb) — NEW vedi allegato 19.

In caso di Telegestione utilizzando il software di programmazione centrali 2012,/’invio dell’SMS

e sempre abilitato.

» Funzione “Allerta guardiano” (vedi allegato 14);

» Sul numero telefonico del comunicatore, se viene aggiunta la lettera maiuscola in fondo, la

chiamata di allarme verso quel numero avviene con I'ID del numero nascosto (vedi allegato 16);

» Uscita attuatore: € possibile abilitare o meno la visualizzazione delle singole uscite degli attuatori

su Tastiere LCD/Simplya vers. 2.3 /AmicaWeb vers. 2.3 (vedi allegato 2);
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Sulla nuova versione del software di programmazione delle centrali 2012 vers. 2.0, sono state
introdotte le seguenti migliorie:

» Password di accesso al SW (vedi allegato 1): da “Impostazioni” (tasto nella barra in alto)
Se viene dimenticata la password € necessario cancellare 'intero database dei dati (Dati.db)
presente in Documenti\ProgrammatoreCentrali;

» Nuove schermate comunicatore GSM (vedi allegati 9-10);

» Comunicatore: Antijamming (nella scheda “Comunicatore telefonico\Altri parametri” vedi

allegato 13);

Comunicatore: Allerta guardiano (vedi allegato 14);

Inerziale: inserita colonna nella scheda Zone (vedi allegato 3);

Programmatore orario: inserita la programmazione per I'invio SMS di

inserimento/disinserimento (vedi allegato 4);

» Inserimento rapido: inserita la programmazione per l'invio di inserimento/disinserimento per
ogni singola area (vedi allegato 19);
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» Zona chiave: inserita la programmazione per l'invio SMS di inserimento/disinserimento (vedi
allegati 5-6 );

» Campo note in Uscite e Moduli su Bus (Sirene, Tastiere, Alimentatori, Ricevitori, Inseritori,
Espansione Ingressi e Espansione Uscite) — vedi allegati 7-8;

» Uscita attuatore: & possibile abilitare o meno la visualizzazione delle singole uscite degli attuatori
nel Software di programmazione (vedi allegato 2);

» E’ possibile controllare singolarmente I'efficienza dei sensori o contatti installati abilitando sul
pannello di test la funzione “Walk test” delle zone (vedi allegato 11);

» Nella schermata della scheda centrale é stata introdotta la indicazione della tensione di batteria
sotto carico controllata ogni 20 secondi. Tale indicazione e disponibile via LAN solo se € aggiornata
I’AmicaWeb alla versione 2.3 (vedi allegato 12);

» Nell’archivio eventi & possibile esaminare le attivita delle zone utilizzando il filtro “Eventi con zone”
(vedi allegato 15);

AMICAWEB (vers. 2.3)

Con questa nuova versione firmware € possibile inserire e/o modificare i tipi di Telecamere IP e
Videoserver IP che il dispositivo e in grado di riconoscere.

E’ stato, infatti, introdotto un parametro definito “Stringa di connessione” che deve essere
programmato per riconoscere un modello di telecamera non presente nella nostra lista di
telecamere collaudate e riconosciute (vedi allegato 17/a-b).

In ogni caso, collegandosi sul sito Combivox al seguente link:

http://www.combivox.it/combivox/content.asp?menu_id=56

troverete una lista di possibili stringhe di connessione che possono essere programmate nel nostro
dispositivo, ma che non sono state verificate dal nostro staff tecnico: per alcune di esse sono
disponibili piu alternative differenti.

Questa lista sara sempre aggiornata dal nostro staff tecnico usufruendo del vostro supporto: staff
che potete contattare all’indirizzo e-mail tecnici@combivox.it nel caso in cui si ha difficolta a
programmare la telecamera IP che si desidera installare pur conoscendone la marca, il modello e
I’eventuale indirizzo IP remoto con username e password di accesso.

La programmazione della telecamera, una volta individuata la stringa di connessione, € descritta
nell’allegato 17/a-b.

In questa nuova versione firmware, utilizzando da smartphone o Ipad le schermate relative
all’antintrusione, le uscite non utilizzate negli attuatori (su bus e/o wireless) e disabilitate da
programmazione non compaiono piu nella lista dei comandi e delle luci (menu “Comandi” e “Luci”
del menu principale).

Inoltre, le descrizioni dei nuovi eventi aggiunti in archivio storico sono gestite in relazione alle
nuove funzioni.

SIMPLYA (vers. 2.3)

Le migliorie apportate sulla tastiera Simplya versione 2.3 sono le seguenti:

» Possibilita di eliminare il bip su pressione del touch: il menu “Avvisi anomalie” (pag. 2 di 3 sotto il
menu Configura) & stato rinominato in “Bip awvisi”. Da questo sottomenu la prima voce (Bip
tastiera) consente di abilitare/disabilitare il bip su pressione del touchscreen;

» Le uscite non utilizzate negli attuatori (su bus e/o wireless) e disabilitate da programmazione
non compaiono pil nella lista dei comandi e delle luci (menu “Comandi” e “Luci” del menu
principale);

» Gestione delle descrizioni dei nuovi eventi aggiunti in archivio storico in relazione alle nuove
funzioni che, dalle tastiere Simplya con firmware antecedente, sarebbero visti come “Evento
sconosciuto”.

Auspicando che, come in altre circostanze, queste migliorie siano foriere per tutti di incrementi
nelle vendite, cogliamo I'occasione per salutarvi cordialmente.
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