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2-FAQ — Controllo Accessi

1) Sui terminali DS-K1T671-3XF e DS-K1TA70MI-T, e possibile inserire un intervallo
personalizzato fra un rilevamento di temperatura e I'altro? Si, & possibile impostare una tempistica
personalizzabile tra due intervalli di campionamento accedendo sul terminale al menu
System>>Face Pic.>> Recognition Interval e immettendo un valore da 1 a 10 (in secondi). Si consiglia

di utilizzare un intervallo di almeno 5 secondi.

2) Sull'ivms4200 nel menu event storage, € possibile anziché specificare una quota in GB di
memorizzazione log, inserire un tempo (esempio 1 giorno, 2 giorno, ecc)? Nel menu “Event
center >> Event search” & possibile eseguire una ricerca su tempo personalizzabile come sotto
indicato. Gli eventi di accesso sono acquisibili completamente dalla memoria del terminale solo
mantenendo un PC che ha IP fisso ed & posto sulla stessa rete del terminale. Qualora il PC avesse IP

variabile (es. DHCP), gli eventi memorizzati prima del cambio di IP non sono pil importabili.
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3) Quando il terminale & impostato nella logica “solo temperatura”, & possibile visualizzare
I'immagine con I'ottica visibile negli eventi? No, con tale configurazione & acquisita e mostrata

unicamente I'immagine del canale termico.

4) Ci sono indirizzi IP “riservati” sui terminali misura temperatura che non vanno impiegati
nella programmazione? Il terminale e il modulo termico comunicano internamente rispettivamente
con gliindirizzi IP 192.168.1.2 € 192.168.1.64, pertanto non impostare l'indirizzo IP 192.168.1.64 per
il terminale, altrimenti il modulo termico andra offline e non impostare l'indirizzo IP 192.168.1.2 per

PC/server o il dispositivo non sara in grado di comunicare con PC/server.

5) | terminali supportano I’aggiunta di un lettore per gestire I'uscita del varco ad esempio
mediante il passaggio tessera o digitando un codice associato all’'utente? E possibile collegare in
Wiegand un lettore aggiuntivo, abilitando tale comunicazione ed eseguendo il settaggio corretto
“Direzione Ingresso” sull’apposito menu “Impostazioni di comunicazione”. Non & ad oggi supportata

la funzione diinserimento codice associato all’'utente (mediante la creazione di una tessera virtuale).

6) E possibile importare il flusso video dai terminali mediante protocollo standard RTSP su
porta 554? Si, € possibile importare il flusso video dell'immagine visibile su NVR di ultima

generazione.

7) E possibile associare piil terminali misura temperatura ad un unico monitor visualizzatore
DS-KC001? Il monitor DS-KCO01 permette di visualizzare eventi e vista live generati da un solo

terminale misura temperatura e allo stesso tempo pil monitor possono acquisire lo stesso terminale.

8) E possibile utilizzare piu dispositivi DS-KC001 impostati come “estensioni” di un monitor
principale per ricevere le chiamate dal terminale collegato? Al momento non € supportata la
funzione “estensione”. E pero possibile utilizzare i dispositivi programmati come principali al fine di

essere chiamati singolarmente dal terminale utilizzando il proprio numero di interno.
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