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Tutto il software che la INIM produce necessita del .NET framework.NET framework.NET framework.NET framework installato e attivato sulla 

macchina per funzionare correttamente. 

Premesso che tutto il software INIM risulta perfettamente compatibile con il sistema operativo 

Windows 10Windows 10Windows 10Windows 10 (tutte le versioni), potrebbe tuttavia essere necessario attivare la funzionalità di 

Windows “.NET Framework 3.5”.  

 

 

SintomiSintomiSintomiSintomi    

    

Installando qualunque software INIM sul PC, alla esecuzione dello stesso si riceve il seguente 

messaggio di errore: 

 

 
 
In taluni casi si potrebbe addirittura non ricevere alcun messaggio di errore, senza però che il 

software si avvii.  

 

 

La causa La causa La causa La causa     

    

La causa di questa anomalia va ricercata sulla mancata attivazione delle funzionalità relative 

al .NET Framework sul PC.  

Mentre su tutte le precedenti versioni dei sistemi operativi di Microsoft questa funzionalità era 

attivata per default, su Windows 10 risulta non attivata. Quindi è molto probabile che l’utente 

trovi questa funzionalità non attiva su di una macchina nuova.  

Diversamente, nel caso di upgrade da sistemi operativi precedenti (Windows Seven, Windows 

8, Windows 8.1), questa funzionalità viene ereditata. Quindi è molto probabile che in 

quest’ultimo caso sia già attiva. 
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La soluzioneLa soluzioneLa soluzioneLa soluzione 
 
L’utente dovrà in primo luogo verificare l’attivazione della funzionalità del .NET Framework. 

Per fare questo  è sufficiente eseguire un click con il tasto destro del mouse sul tasto ditasto ditasto ditasto di startstartstartstart: 
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Sul menù che si apre, cliccare la voce “Programmi e funzionalitàProgrammi e funzionalitàProgrammi e funzionalitàProgrammi e funzionalità”: 

 
 

 

 

 

Quindi sulla voce  “Attivazione o disattivazione delle funzionalità WindowsAttivazione o disattivazione delle funzionalità WindowsAttivazione o disattivazione delle funzionalità WindowsAttivazione o disattivazione delle funzionalità Windows” presente sulla 

sinistra della schermata precedente. 
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Qualora la voce relativa a .NET Framework 3.5.NET Framework 3.5.NET Framework 3.5.NET Framework 3.5 risulti disattivata, occorre selezionarla. 

Eventualmente selezionare anche le due sotto sezioni. 
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Cliccando su OKOKOKOK la funzionalità verrà scaricata tramite Windows Update e successivamente 

installata. Per eseguire questa operazione si dovrà essere quindi connessi a Internet. 

 

 

Al termine dell’installazione della funzionalità è necessario reinstallare il software Al termine dell’installazione della funzionalità è necessario reinstallare il software Al termine dell’installazione della funzionalità è necessario reinstallare il software Al termine dell’installazione della funzionalità è necessario reinstallare il software 

Inim con i privilegi di amministratore.Inim con i privilegi di amministratore.Inim con i privilegi di amministratore.Inim con i privilegi di amministratore. 

 

    

    

    

    

    

    

    


