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COMUNICAZIONE TECNICA N° 112 DEL 25 MARZO 2020

Aggiornamento Versione 5.2.9
per Modulo IP150

Gentile Cliente,
Paradox ha rilasciato I'ultima versione V5.2.9 per il modulo IP150.

Questa nuova versione offre:

- Connettivita migliorata e piu stabile

- Possibilita di disattivare SWAN per comunicazioni con reti interne e con indirizzo statico

- Polling al server SWAN ogni 15 minuti se il modulo & associato ad un sito SWAN e ogni
90 minuti se non é associato nessun sito.

Non é comunque obbligatorio eseguire I'aggiornamento, che ¢é tuttavia consigliato per
quei siti dove si sono riscontrate ricorrenti difficolta di collegamento con I'applicazione
Insite Gold.

Tutti i siti possono essere aggiornati tenendo perd conto che, se dovesse verificarsi un
errore di aggiornamento dovuto anche ad una interruzione Internet, potrebbe essere
necessario intervenire presso l'installazione. Se poi come conseguenza di questo evento
il modulo non potra essere recuperato, sara necessario sostituirlo con uno nuovo.

L'aggiornamento puo essere effettuato da Insite Gold o da InField V5.4.2, che si trova in
BabyWare V5.4.3 ed € compatibile solo per i moduli IP150 aventi "bootloader" con ver-
sione 2.13.002 e successive.

N.B.In campo ci sono pochissimi moduli con firmware 4.xx e con “bootloader” di versione
inferiore alla 2.13. In questo caso l'installatore deve utilizzare una procedura speciale ed
eseguire l'aggiornamento del modulo alla versione 4.42 con Infield 4.26 (trovate tutto il
necessario nell’Area Riservata del nostro sito www.dias.it) quindi eseguire I'aggiornamen-
to alla versione 5.2.9 con Infield piu recente come sopra descritto.

Se il modulo ha il “bootloader” 2.12 non €& possibile eseguire l'aggiornamento da
Insite Gold.

Paradox € consapevole della attuale situazione creatasi con il Coronavirus, tuttavia ha
comunque deciso di rilasciare questo aggiornamento per offrire una valida soluzione per i
casi sopradescritti.

Ci auguriamo che questa congiuntura, che e diventata globale, si risolva nel piu breve
tempo possibile e non abbattiamoci mentre il lavoro rallenta, potremo cosi essere piu in
forma quando le cose torneranno normali.




