Guida al Setup di
Insite Gold

o
dias..

[distribuzione apparecchiature sicurezza ]

Via Triboniano, 25 - 20156 MILANO - Tel. 02.38036.901 - Fax 02.38036.950 - Email: dias @dias.it

DT02566_DI0217R00




dias

Prefazione

Questo documento si prefigge di indicare, passo dopo passo, il processo per creare un cliente
(account) in PMH (ParadoxMyHome) con l'applicazione Insite Gold e di dare informazioni per
['uso del software di programmazione BabyWare.

Limitazioni che occorre conoscere a fondo

1.

2.
3.
4

o w

Non supporta il rivelatore con telecamera HD77
Non supporta siti dove e stata cambiata la password di default per il modulo IP150 o PCS

Non supporta la sostituzione del modulo di comunicazione IP150 o PCS

Non supporta I'aggiunta di rivelatori con telecamera, dopo che si & creato un sito previsto
inizialmente senza rivelatori con telecamera

Non supporta nel Site ID un nome che all'interno contenga degli spazi

Non supporta nel Site ID caratteri speciali come: “&”

Non supporta alcuni modelli di router GSM per il setup del rivelatore con telecamera
HD78, a causa della mancanza di un reale supporto UPnP nel router

Supporta solo le PGM a bordo della centrale

Prerequisiti, aggiornamento Firmware

1. Aggiornare il firmware della centrale all'ultima versione pubblicata nel sito Dias.

2. Aggiornare il firmware del modulo di comunicazione PCS all'ultima versione pubblicata
nel sito Dias.

3. Aggiornare il firmware del modulo IP150 alla versione 4.0.4 o superiore.

Note:

a. IParadox non verra piu supportata una volta effettuato I'aggiornamento.

b. Non é possibile effettuare il ritorno alla versione precedente (downgrade non

supportato)
Una volta creato un cliente in PMH
a. Utilizzare Babyware versione 4.0.2 o superiore per | collegamenti. Ogni altra
versione precedente non potra essere impiegata.
b. Utilizzare In Field versione 4.0.2 o superiore. Ogni altra versione precedente non
potra essere impiegata.
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IP150 Setup

Collegare IP150 via browser e verificare che la versione del Firmware sia 4.00.04 e che la versione
del firmware della centrale sia I'ultima pubblicata nel sito Dias. Aggiornare il firmware della
centrale, se necessario.

¥

Abilitare il servizio ParadoxMyHome e regolare il "polling time ad 1 minuto e quindi Salvare.

ParadoxMyHome.com
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Installare Insite Gold
Scaricare ed installare Insite Gold da Google Play o Apple App Store.

Creazione di un cliente in PMH per un Sito senza telecamere HD78

Nota: Se non ci sono telecamere HD78, continuare con la sezione denominata
Creazione di un cliente in PMH per un Sito senza telecamere HD78 di questo documento.

1. Lanciare Insite Gold
2. Click sull'icona menu

PMH 4+ Existing Sites

et

(New Installatio
--._\_\__\—._____,.,--"'"'

Languages
About

4. Click su Create

———

rqmﬁ History «

e ———
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5. Selezionare "Site without Cameras"

Site Type

Site with Camera
For mised instaflations, start with
Wi-Fi. Make sure the tamper is open.

Enabile device hotspot
0 mnd pasaword:
Paradox

Camwra and devices
connect 1o the same
router/network.

Site without Camera

@nm:m

6. Inserire il numero seriale della centrale e poi

click su OK

Add new Communication module

Enter Control Panel
warial number
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7. Controllare che il modulo IP150 sia collegato alla centrale e quindi click su Next

m A Comminication Module

Paradox Security Systems

Type #7150
Address 17,142,122 24410000
BN 10472

Paradox Security Systems @
Type #1150

Adidhems 37 142 173 2dd RO
S/M T104Taac

8. Se e laprima volta che create il sito e non avete la vostra email gia registrata con Insite Gold,
premere su ‘Create PMH user’, inserire le informazioni richieste e premere ‘Create’

Una email di conferma sara inviata all'indirizzo email appena registrato.
9. Aprire la vostra posta in arrivo, individuare la email ricevuta e verificare il nuovo account.
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10. Inserire il Nome del Sito (Site Name), inserire il Site ID e una email valida e
poi click su Create New Site. Assicurarsi di avere accesso all'indirizzo email
immesso, perché sara necessario attivare ParadoxMyHome da essa.

I Site Name & quello visualizzato nella lista delle installazioni
dell'applicazione Insite Gold.
Il Site ID e quello registrato nel server PMH.

NOTA: NON PREMERE OK nel messaggio finché la mail non & stata verificata.

Insite Gold

Creale New Site
Site Name (Optional)
Gadi
Site 1D (in PMH)
Gadi

PMH Email &g
moshe. blitz@gmail.com

+ Create PMH User
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11. Selezionare il piano ed i dettagli del pagamento.

Insite Gold

\7 \7
Welcome to Paradox
My Home Services

Select your activation
*Promotion Ends March 2017+

- PR

< -
No Credit Card
needed

*Thank you*
The » a R 4 D 0 x Team

12. Controllare email e approvare premendo su OK

NOTA: A questo punto NON CHIUDERE I'applicazione fino a
che non verra creato il nuovo sito. E’ possibile spostare
I"applicazione nel background fino a che non viene convalidato
il “Token” per I'autenticazione ricevuta via email, quindi
premere OK nell’applicazione.

Setting_Activity

Order Processed
Email Sent

Please check your madibox for our message
and validate your account
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13. Inserire il codice utente principale della centrale

14. Da questo momento I'applicazione & in funzione con il sistema
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Creazione di un cliente in PMH per un Sito con telecamere HD78

1. Programmare il router per la configurazione UPnP abilitata e verificare, che sia collegato
direttamente a Internet e che non sia usati router addizionali

2. Programmare I'ID dell'Hot Spot del proprio smartphone come: Paradox1, con Password:
Paradox1, questa € la configurazione WI-FI di default della HD78F

3. Lanciare Insite Gold

4. Aprire il tamper della telecamera HD78

5. Click sull'icona menu

—

PMH + Existing Sites x =)

-

6. Click su New Installation

.f"---- . ™
( New Installation
5

: )

s e

Languages
About

7. Click su Create

C IS

10




8. Selezionare WiFi

Site Type

Site with Camera

For mized installations, start with
Wi-Fi. Make sure the tamper is open.

nable dovice hotspol
(T R
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9. L'Applicazione localizzera e visualizzera tutte le telecamere HD78 collegate che

sono collegate a “Paradox1”

11
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10. Localizzare la telecamera che si vuole installare, premere ‘Configure’ inserire il nome
della telecamera in ‘Camera Label’ quindi premere 'Config’ e programmare il
numero di zona. Assicurarsi che il numero scelto non sia gia in uso. Configurare
Sensitivity e Security Settings e premere ‘Save’
Nota:
Per default, la zona & programmata come tipo " A seguire". E' possibile cambiare
questa programmazione da tastiera o da Babyware

Con la centrale EVOHD la programmazione della zona non & supportata e dovra
essere effettuata da Babyware

RS I - Amp

ey 107 16842 11480
&M iDiIETE

4

Ty MO8
e D1 6E AL TH B2
SN V00 8

ingite Gold

Camera Label (Tap to edit)

@ pirLep orr (D) o

oW MED High
Tm{Z3 M) % m{30 ) 12 misa m
-
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11. Localizzare di nuovo la telecamera e premere ‘Configure’, selezionare la rete Wi-Fi alla
quale si vuole connettere la telecamera, digitare la password poi premere ‘Apply’

l-.-.ﬁ,.' [ ] RS [ — R AS S
Insite Gold

Wi-Fi Camera Configuration

test camera J,H

Trpe HOTA
Ackdresy TH2. 166 43 TEED
SN #1008 TR

camcam

Toea 8 10 "’ﬂ
Type HOIE

Address 1T 164 43 133 80

SM 1101406

[T

Metal cam H‘”
1 ¥4 AN

12. Ripetere I'operazione per ogni altra telecamera da associare al sito Insite Gold
13. Disattivare I'Hot Spot e collegare lo smartphone sulla stessa rete WI-Fi della telecamera
14. Nella schermata locate, premere ‘Next’ e ‘Next’ ancora e poi ‘Locate’

Insite Gold
Wi-Fi Camera Configuration

Locate Comeras

Modules List

SN a1 02T

test camera .""

Type HITTA
Adkbess VI VEE. 1 YT 64T
LN 1004788

Paradox Entrance ..rl'"

Tyee HDTH
Ackdeus VF1V6E.1, 11318297
SN e HODGe!

e A —. "

13
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15. Selezionare tutti i "checkboxes" associati alle telecamere che si vogliono aggiungere al
sito Insite Gold e premere ‘Next’

Nota: Ogni volta che un checkbox e premuto, I'Applicazione verifica con il server Paradox
che la telecamera sia accessibile da Internet e che non sia gia registrata in un altro sito. Se
guesta condizione & soddisfatta, il checkbox & confermato

insite Gold

Cameras List

m Add Communication Maodule
Modules List

———

=l C)

Type MDTE
Adddrwss TOLVAR1 12298471
SN @ D07 GR

Tone12
Type HOTH

ciirens TAE 1601150 15381
SNMIINE

Paradox Entrance

Type HU 7d
addrean TR 16011 TR TRINT

16. Chiudere il Tamper della telecamera

14
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17. Se e la prima volta che create il sito e non avete la vostra email registrata in Insite Gold,
premere‘Create PMH user’, inserire tutte le informazioni necessarie e premere ‘Create’
Una email sara inviata all'indirizzo email che avete registrato.

Trogwn JcRAED
Insite Gold Ingite Gold

Parudod My Home

Create Mew Site My ACToaET

Site Name [Optional]
Site (D (In PMH)
An emall has baen sem
1o m_blitz@hotmall com.
P Email Plaase chack your mallbox
for our message and
validate your account.
s
-
(=
(=
CAMALDE v

18. Aprite la vostra casella di posta e verificate I'aggiunta dell'"account”

Activation for m_blitz@hotmail.com - |

15
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19. Inserire il Nome del Sito (Site Name), inserire il Site ID e una email valida e
poi click su Create New Site. Assicurarsi di avere accesso all'indirizzo email
immesso, in quanto sara necessario attivare ParadoxMyHome da essa.

I Site Name & quello visualizzato nella lista delle installazioni
dell'applicazione Insite Gold.
Il Site ID e quello registrato nel server PMH.

Insite Gold

Create New Site
Site Name (Optional)
Gadi
Site ID (In PMH)
Gadi

PMH Email £
moshe. blitz@gmail.com

o= Create PMH User

16
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20. Selezionare il piano ed i dettagli del pagamento.

Insite Gold

\7 \7
Welcome to Paradox
My Home Services

Select your activation
*Promotion Ends March 2017+

«x» -

< oo
No Credit Card
newded

*Thank you*
The » 4 » 4 D 0 x Team

21. Controllare email e approvare premendo su OK

NOTA: A questo punto NON CHIUDERE I'applicazione fino a
che non verra creato il nuovo sito. E’ possibile spostare
I"applicazione nel background fino a che non viene convalidato
il “Token” per I'autenticazione ricevuta via email, quindi
premere OK nell’applicazione.

Setting_Activity

Order Processed
Email Sent

Ploase check your madibox for our message
and validate your account

17
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22. L'Applicazione mostrera | differenti Siti ed il loro stato. Questa operazione potrebbe
richiedere diversi secondi.

23. Selezionare I'ID sito con il quale si vuole operare.
24. Inserire nome utente e codice come configurator in
centrale (default Nome Utente: master; Password:
1234).
25. Da questo momento l'applicazione € in funzione con il sistema.

aEBEEE]L £t 0T iomprem
Gadi

-, 06
1 Zones Open W™

Cisarn  Stay  Aen

No Push Events

18
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Programmazione una centrale con Babyware

Impostare Babyware 4.x.x per utilizzare il collegamento IP/DNS, inserire Site ID e Email
Address del corrispondente cliente (account) Insite Gold, inserire la password del modulo IP
e poi OK.

‘o Regolazion W W T W e T, o

Connessione ! Avanzato iCriptazjone }NomeSistemadiAllarme

Carica automaticamente le variazioni della centrale in BabyWare dopo () Seriale

collegamento

Programmazione cambiata Porta COM

Nuovi Eventi Baud Rate Autodetect

Stato Centrale (RAM)
“{ IP/Panel S/N should be used if no site is created on the system) © Mot Leqoijsinuzion:
Porta COM

Panel SIN | |

| Tipo Modem DSC MD12

Password Modulo IP [s00ee Moden
| * Stringa iniz Modem per Centrale supporta 1200bps

@ d be used if a site is created on the system) Numero Telef. Centrale # Numero Telefonico
ID Sito Risposta Modem :‘W‘HWHWWWM‘
Email Address Avanzato Prova Opzioni Modem
Bl e alcamento Segreteria Telefonica
| © Iprstatico (for IP versions below 4) Durata Cicli Sqill Ottieni Durata Cicli Squill
IP Address 0.0.0.0| L&
IP Port [ ] ©) GPRS/Statico (Modulo PCS)
IP Module Password |"'" | Indirizzo IP o
Porta IP [10000
GPRS! Rete Pubblica Password Modulo GPRS |
Porta IF 10000 (") GPRS/Rete privata (Modulo PCS)
Password Modulo GPRS _ Porta per Richiamata [15000 |
P Pubblica [192.168. 0 . 1][ O Password Modulo GPRS | |
Porta per Richiamata 2000 | Stringa Inizializazione SMS Riaggioma

| x| 7 o
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